Balentor Oy:n rekisteriseloste
Markkinointirekisteri
Laatimispdivéd 24.5.2018
Paivitetty 5.10.2022

1. Rekisterinpitaja

Balentor Oy ja samaan konserniin kuuluvat yhtiét (jaljempana Balentor), Y-tunnus 0933696-9
Osoite: Vainonkatu 38 C, 40100 Jyvaskyla

2. Rekisteriasioita hoitava henkilo

Anne Mero, Operatiivinen johtaja, anne.mero@balentor.fi
Balentor Oy on tullut selvityksissdan siihen tulokseen, ettei sen tarvitse nimeta tietosuojavastaavaa.

3. Rekisterin nimi

Balentor Oy:n markkinointirekisteri.

4. Rekisteritietojen kasittelijat

Yhteistydkumppaneitamme, jotka kasittelevat henkilétietoja ja/tai joilla on palveluntuottajana tekninen paasy
kdyttdmiimme jarjestelmiin ovat AtMentor Oy, Facebook Inc., HubSpot Inc., Liidio Oy (Leadfeeder), LinkedIn
Corporation, Microsoft Corporation, Twitter Inc.

5. Henkilétietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Markkinointi potentiaalisille asiakasyrityksille, asiakassuhteen hoitaminen ja sahkdinen asiakaspalvelu seka
sahkdisten tietosisaltdjen valitys niiden tilaajille.

6. Rekisterin tietosisalto

Nimitiedot, sahkdpostiosoite, yritys tai organisaatio, asema yrityksessd, puhelinnumero, yrityksen
osoitetiedot, tunnistetiedot verkkopalvelun sisélléon muokkaamiseksi yhteystietonsa sahkgisesti jatténeille
asiakkaille, asiakasprospekteille tai sdhkoisten tietosisaltdjen tilaajille.

7. Henkil6tietojen sailytysaika

Henkildtietoja kasitellddn paasaantodisesti niin kauan, kuin se sopimus, johon henkildn tietojen kasittely
perustuu, on voimassa. Tiedot merkitadn rekisteriin sellaisina kuin ne saadaan rekisterdidylta ja niita
paivitetddn sen mukaan, mita rekisterdity ilmoittaa rekisterinpitajélle. Markkinointirekisteristamme
poistamme tarpeettomat henkil6tiedot viiden (5) vuoden valein. Sahk&postimarkkinointilistalta padsee
poistumaan itse jokaisessa lahetetyssa markkinointisahkdpostissa olevan poistumislinkin kautta.
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8. Henkilotietolahteet

Asiakas-/henkilotiedot saadaan asiakassuhteen kautta, Balentorin verkkosivuilta, sahkdpostin, puhelimen tai
henkilokohtaisen tapaamisen kautta tai yleisesti saatavilla olevista tietolahteista. Naiden tietojen kerdys
tapahtuu kaytéssamme olevilla verkkoteknologioilla, kavijdiden oman toiminnan seurauksena ja kolmannen
osapuolen palveluilla / tietoldhteista.

9. Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Balentor kayttaa rekisterissa olevia henkildtietoja itse eika luovuta niita kolmansille osapuolille.
Markkinointirekisterin tietoja sailytetdan padosin EU:n tai Euroopan talousalueella sijaitsevilla palvelimilla. Jos
tietoja sdilytetad@n EU:n tai ETA:n ulkopuolella, varmistaa Balentor, etta tietoja luovutetaan ainoastaan
sellaisiin maihin, jotka EU-komissio on arvioinut riittédvan tietosuojatason maiksi, tai palveluntarjoaijille, jotka
noudattavat EU:n mallitietosuojasopimuslausekkeita tai Privacy Shield Frameworkia.

10. Kuvaus rekisterin suojauksen periaatteista

Aineistoa sailytetdan digitaalisessa muodossa. Tietojarjestelmilla tallennettavat ja kasiteltavat tiedot ovat
rajattujen ja nimettyjen henkildiden kdytettavissd. Kaytto edellyttaa kirjautumista tietojarjestelmaan.

11. Rekisterdidyn oikeus saada paasy tietoihin (tarkastusoikeus)

Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa henkildrekisteriin tallennetut itsedan koskevat tiedot ja saada niista
kopiot. Tarkastuspyynto tulee lahettad kohdassa 13 kuvatulla tavalla. Tietoja luovutettaessa tarkistetaan
vastaanottajan henkil6llisyys.

12, Rekisteroidyn oikeus vaatia tiedon oikaisemista, poistamista tai kdsittelyn rajoittamista

Rekisterinpitaja oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaisee, poistaa tai tdydentda rekisterissa
olevan, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen
henkilétiedon. Tarkastusoikeuden toteuttamiseksi ja tiedon korjaamiseksi tulee ottaa yhteytté kohdan 13
osoitteiden kautta.

13. Yhteydenotot

Kaikissa henkilttietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissé ja omien oikeuksien kayttamiseen liittyvissa
tilanteissa rekisterdidyn tulee ottaa yhteytta Balentoriin.
a) Postitse osoitteeseen:
Balentor Oy
Vaindnkatu 38 C
40100 Jyvaskyla

b) Lahettamalla sdhkopostia Balentorin rekisterissé olevasta sahkdpostiosoitteesta osoitteeseen

info@balentor.fi

Balentor voi tarvittaessa pyytaa rekisterditya tasmentdmaan pyyntéaan kirjallisesti ja rekisterdidyn
henkildllisyys voidaan tarpeen vaatiessa varmentaa ennen muihin toimenpiteisiin ryhtymista.
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